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1. UVODNIi USTANOVENI

Domov pod Kurkou (dale jen DPK) je pfispévkovou organizaci Pardubického kraje,
zfizenou za ucelem poskytovani socialnich sluzeb ,Domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim*“ podle § 48 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen zakon o socialnich sluzbach) a ,Chranéné bydleni“ podle § 51 zakona o
socialnich sluzbach.

Tento interni pfedpis stanovi vefejny zavazek socialni sluzby domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim.

2. POSLANI

Poslanim socialni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim v DPK je
poskytovat pobytovou socialni sluzbu dospélym osobam, které maji mentalni postizeni nebo
kombinaci mentalniho postizeni s pfidruzenym postizenim télesnym &i smyslovym, z divodu
svého postizeni maji snizenou moznost zvladat zakladni Zzivotni potfeby a potrebuji
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, kterou jim nemuze zajistit rodina, ani sluzba terénni Ci
ambulantni. PFi poskytovani socialni sluzby postupuje DPK takovym zpusobem, aby se Zivot
uzivatelu blizil béznému zplsobu Zivota.

3. OKRUH 0OSOB, KTERYM JE SOCIALNi SLUZBA URCENA

Socialni sluzba domovy pro osoby se zdravotnim postizenim je v DPK poskytovana
dospélym osobam od 18 let véku bez rozdilu pohlavi, s vrozenym mentalnim postizenim
nebo ziskanym mentalnim postizenim projevujicim se ubytkem kognitivnich funkci a
intelektu, pfipadné s kombinovanym postizenim, napf. pfidruzenym télesnym ¢i smyslovym
postizenim, které se v dusledku svého zdravotniho stavu nachazeji v nepfiznivé socialni
situaci, a jejich podporu pfi realizaci ukont bézného denniho Zivota neni mozno zajistit
prostfednictvim rodiny ani terénnich ¢i ambulantnich socialnich sluzeb.

Socialni sluzba se poskytuje pfednostné opravnénym osobam pobyvajicim na uzemi
Pardubického kraje, v pfipadé volné kapacity se poskytuje rovnéz opravnénym osobam
pobyvajicim mimo Uuzemi Pardubického kraje.

Socialni sluzbu domovy pro osoby se zdravotnim postizenim v DPK nelze poskytnout
v téchto pfipadech:

DPK neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba Zzada

kapacita sluzby je v dobé poZadovaného nastupu plné obsazena

zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti IGZkové péce ve zdravotnickém zafizeni
osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni infekéni
nemoci

o chovani osoby by zddvodu dusevni poruchy zavaznym zplsobem naruSovalo
kolektivni souZiti
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4. ZAKLADNI PRINCIPY POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY

VSichni pracovnici DPK pfi vykonu svého povolani uznavaji a v praxi dodrzuji zakladni

principy poskytovani socialni sluzby, vychazejici z obecné platnych zakladnich norem
respektujicich lidska prava.

Individualni pfistup

- kazdy uzZivatel sluzby je jedineCna osobnost, sluzba je formovana individualné dle
jeho potieb

- ocCekavani a osobni cile uZivatele jsou zjiStovany jiz ve fazi jednani se zajemcem o
socialni sluzbu a dale opakované v prabéhu sluzby

- sluzba je pfizplisobena moznostem a schopnostem kazdého jednotlivce

Lidska dustojnost

- uzivatel sluzby je zaméstnanci DPK vniman jako partner, nikoli jako podfizeny
subjekt

- DPK vwytvafi podminky a uplathuje pravidla, kterymi je eliminovana moznost
vytvareni pfedsudkd a negativniho hodnoceni uzivatell sluzby

Zaclenovani do spolecnosti a rozvoj samostatnosti

- sluzba nenahrazuje vefejné dostupné sluzby, vytvafri prilezitosti a je napomocna
tomu, aby uzivatelé mohli takovych sluzeb vyuZivat

- DPK podporuje uzivatele v kontaktech s pfirozenym socialnim prostfedim

- podporu rodinnych a pratelskych vztahu povazuje DPK za samoziejmost

- DPK neni uzavfenou instituci, uzZivatelé se ucastni spoleCenského Zivota vné
zafizeni

Kvalita poskytovanych sluzeb

- pfi poskytovani socialni sluzby je postupovano v ramci standardu kvality socialnich
sluzeb

- odbornou ¢&innost vykonava v DPK okruh pracovnikl, ktefi splfiuji podminky piné
svépravnosti, bezihonnosti, zdravotni a odborné zpUsobilosti

- zaméstnanci vykonavajici pfimou praci s uzivateli socialni sluzby maji moznost
vyuzivat podporu nezavislym kvalifikovanym odbornikem

- odbornym pracovnikiim je zabezpe€ovano dalSi vzdélavani, kterym si obnovuiji,
upeviuji a doplfiuji kvalifikaci

Dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod

- sluzba je uzivatelim poskytovana s védomim, ze ani Clovék omezeny ve
svépravnosti neni zbaveny svych prav

- pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu uzivatell je jednou ze zakladnich
¢innosti, kterou DPK svym uzivatelim poskytuje

- je pribézné monitorovano, zda ze strany pracovnikll nedochazi k poruSovani
zakladnich prav a svobod uzivateld DPK. V pfipadé shledani zavad nasleduje
personalni feSeni a jsou pfijata adekvatni opatfeni k napravé
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5. CILE POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY
Cilem socialni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim v DPK je:

e na zakladé individualnich potfeb napomahat uzivatelim zmirnit jejich nepfiznivou
socialni situaci pomoci a podporou pfi zvySovani sobéstacnosti a nezavislosti na
socialni sluzbé

e vytvafenim vhodnych pfilezitosti umoznit uzivateldm v maximalni mozné mife
uplatfovat vlastni vili a jednat na zakladé vlastnich rozhodnuti

e podporovat uzivatele pfi vyuzivani pfirozenych sluzeb v majoritni spole¢nosti

K naplnéni vy8e vymezeného cile stanovuje DPK cile konkrétni — dlouhodobé a
kratkodobé, které jsou ve stanovenych ¢asovych etapach ménény.

Konkrétni cile na dané obdobi, v€etné termini plnéni a zodpovédnych osob, tvofi
pfilohu tohoto interniho pfedpisu.

v 7

6. PRILOHY
6.1 PRILOHA C.1 - DLOUHODOBE A KRATKODOBE CILE
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